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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN  

für die Veröffentlichung von Veranstaltungs - und Theaterdaten über Theaterportal.de  

1. Unternehmen 
Nachfolgende Allgemeine Geschäftsbedingungen gelten für die Nutzung des „Theaterportal.de“ der  

Theaterportal GbR 
Grafenstrasse 25 
60433 Frankfurt am Main 

und für alle daraus resultierenden vertraglichen Beziehungen mit Theaterinteressierten (hier „Benutzer“ genannt) 
und den Anbietern von Theaterveranstaltungen (hier „Kunde“ genannt). 

2. Geltungsbereich 
Für sämtliche Verträge und der uns im Rahmen von Theaterportal.de erteilten Aufträge betreffend die 
Veröffentlichung von Theaterdaten oder der Vermittlung von Tickets, Reisen oder Medien gelten im Verhältnis zu 
Theaterportal.de ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen.  

3. Leistungen und Nutzungsmöglichkeiten   
In der von Theaterportal.de betriebenen Datenbank sind Informationen über Theater, Veranstaltungen, Künstler 
und Spielpläne gespeichert. Das Angebot richtet sich an Kunden im Gebiet der Bundesrepublik Deuts chland, 
Österreich und der Schweiz sowie alle Interessenten an deutschsprachigem Theater im Ausland. 

Theaterportal.de gewährt seinen Besuchern nach Maßgabe dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen den 
derzeit kostenlosen Online-Zugriff auf die in der Datenbank gespeicherten Inhalte. Theaterportal.de ist nicht 
Vermittler, nicht Verkäufer und nicht Vertreter des Verkäufers der in der Datenbank gespeicherten, angebotenen 
Waren und Dienstleistungen. Durch die Wartung und Weiterentwicklung des Online-Dienstes können Nutzungs -
möglichkeiten und/oder der Zugang zum Dienst vorübergehend eingeschränkt oder unterbrochen werden.  

4. Einstellung von Inhalten in die Datenbank 
Die Einstellung von Inhalten in die Datenbank setzt die unbeschränkte Geschäftsfähigkeit des Kunden voraus. 
Vor der Einstellung von Inhalten muss sich der Kunde registrieren lassen. Der Kunde ist verpflichtet, bei der 
Registrierung wahrheitsgemäße Angaben zu machen. Für die bei der Registrierung erhobenen personen-
bezogenen Daten des Kunden gelten die unter Datenschutz  genannten Bedingungen. Die Registrierung ist 
kostenpflichtig. 

Mit der Übermittlung der Registrierungsdaten und der zur Einstellung in die Datenbank vorgesehenen Inhalte gibt 
der Kunde gegenüber Theaterportal.de ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages über die zeitlich unbegrenzte 
Aufnahme und Bereitstellung des Inhalts in der Datenbank ab. Theaterportal.de sendet umgehend die Vertrags-
unterlagen zur Unterschrift zu.  

Der Kunde verpflichtet sich, seine Spielplandaten regelmäßig im Monatsrhythmus zu liefern, d.h. online oder 
offline in das Theaterportal.de einzupflegen oder über zu vereinbarende Schnittstellen seine Daten automatisch 
für Theaterportal.de zur Verfügung zu stellen. Spielplandaten werden nach Ablauf des Veranstaltungszeitraums in 
die Veranstaltungshistorie übernommen und stehen den Portalbesuchern zur Recherche zur Verfügung.  

5. Anforderung an die Inhalte 
In die Datenbank dürfen nur seriöse Fachinformationen der Theaterwelt eingestellt werden. Andere Inhalte, wie 
insbesondere Lockvogel-Angebote, volksverhetzende oder rassistische Informationen oder jugendgefährdende 
Inhalte sind unzulässig. Der Kunde verpflichtet sich, die für die Einstellung in die Datenbank vorgesehenen In-
halte entsprechend den Vorgaben in der von Theaterportal.de zur Verfügung gestellten Eingabemaske wahrheits -
getreu zu beschreiben. Theaterportal.de behält sich vor, die Bildqualität und das damit verbundene Daten-
volumen zu ändern. 

Erfolgt der Ticketverkauf / Informationsangebot eines Partners über Service-Telefonnummern, deren Anwahl 
mittelbar oder unmittelbar mit Sondergebühren für den Anrufer verbunden sind, so behält sich Theaterportal.de 
vor, anstelle dieser Telefonnummer die von Theaterportal.de oder dessen Partner betriebene Service-Nummer 
anzugeben, insofern die durch die Anwahl der Nummer angestrebte Dienstleistung auch durch Theaterportal.de 
bzw. dessen Partner zu erbringen ist. 

Die Einstellung von Inhalten durch den Kunden im Namen von Dritten ohne deren ausdrückliche vorangehende 
Einwilligung ist unzulässig. Insbesondere dürfen ohne Einwilligung des Betroffenen keine Telefonnummern, 
Adressen oder andere personenbezogenen Daten in die Datenbank eingestellt werden. 

Theaterportal.de behält sich im übrigen vor, nach billigem Ermessen die Aufnahme bestimmter Inhalte in die 
Datenbank abzulehnen oder bereits aufgenommene Inhalte und Mitteilungen ganz oder teilweise zu löschen. Ein 
Recht zur Löschung ist insbesondere dann gegeben, wenn Inhalte oder sonstige Eingaben des Kunden nicht im 
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Einklang mit den vorstehenden Bestimmungen stehen und/oder erkennbar rechts- oder sachwidrigen Inhalt 
haben und/oder dazu geeignet sind, das Image der Theaterportal.de Website zu schädigen.  

6. Verantwortlichkeit für die Inhalte 
Der Kunde ist für die von ihm eingestellten Inhalte selbst verantwortlich. Er steht insbesondere dafür ein, dass die 
Inhalte nicht rechtswidrig sind und keine Rechte Dritter (z.B. Urheber-/ Markenrechte) verletzen. Theaterportal.de 
ist nicht zur Prüfung verpflichtet, ob ein eingestellter Inhalt Rechte Dritter beeinträchtigt oder gegen objektives 
Recht verstößt. Der Kunde ist verpflichtet, die von ihm eingestellten Inhalte zu berichtigen bzw. zu löschen, sofern 
sie nicht den Anforderungen des vorstehenden Absatzes entsprechen.  

Der Kunde stellt Theaterportal.de von allen Ansprüchen Dritter im Zusammenhang mit den von ihm in die Daten-
bank eingestellten Inhalte frei. Der Kunde haftet dafür, dass von ihm übermittelte Dateien keine Viren oder ver-
gleichbare Programme enthalten. Entsprechende Dateien kann Theaterportal.de löschen, ohne dass dem 
Kunden hieraus Ansprüche zustehen. Theaterportal.de behält sich Ersatzansprüche wegen Virenbedingter 
Schäden vor. 

7. Haftungsbeschränkungen, Ausschluss des Rücktritts bei bestimmten Pflichtverletzungen  
Theaterportal.de übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder Aktualität der angebotenen 
Informationen im Internetangebot außer bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.  

Gewährleistungsansprüche bei der Erbringung von Vertragsleistungen bestehen nur gegenüber dem jeweiligen 
Veranstalter. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (sog. Kardinalpflichten), die nur auf einfacher 
Fahrlässigkeit beruht, haftet Theaterportal.de beschränkt auf den Ersatz des vorhersehbaren, vertragstypischen 
Schadens. Theaterportal.de haftet nicht für Schäden, die durch einfache Fahrlässigkeit verursacht wurden.  

Theaterportal übernimmt keinerlei Haftung für Sach-, Personen- und Vermögensschäden im Zusammenhang mit 
der Organisation und Durchführung der Veranstaltung. Insbesondere schließt Theaterportal jede Haftung für 
Schäden, verursacht durch Veranstaltungsabsagen, mangelhafte Organisation oder durch die Durchführung von 
Veranstaltungen, aus. Soweit die Haftung von Theaterportal.de nach den vorstehenden Absätzen ausgeschlos -
sen oder beschränkt ist, gilt dies auch für die Haftung ihrer Erfüllungs - und Verrichtungsgehilfen. 

8. Gewährleistung 
Theaterportal.de ist weder Partei noch Vertreter einer Partei oder Vermittler der zwischen Benutzer und Kunden 
gegebenenfalls abgeschlossenen Geschäfte. Theaterportal.de übernimmt keine Verantwortung für die Vertrags -
anbahnung, den Vertragsabschluß und die Vertragsdurchführung. 

Theaterportal.de übernimmt insbesondere keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der von Kunden 
gemachten Angaben und abgegebenen Erklärungen sowie die Identität und Integrität der Kunden und Benutzer. 

Es ist nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht möglich, alle Risiken im Zusammenhang mit der Nutzung 
des Mediums Internet auszuschließen. Aus diesem Grund übernimmt Theaterportal.de keine Gewährleistung für 
technische Mängel, insbesondere für die ständige und ununterbrochene Verfügbarkeit der Datenbank und ihrer 
Inhalte oder für die vollständige, fehlerfreie Wiedergabe der vom Kunden in die Datenbank eingestellten Inhalte.  

9. Haftung  
Theaterportal.de haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen für Schäden wegen Rechtsmängeln, 
Verzugs, zu vertretender Unmöglichkeit, für zu vertretende Körper- und Gesundheitsschäden sowie für Vorsatz 
und grobe Fahrlässigkeit unbeschränkt.  

Im übrigen haftet Theaterportal.de nur bei leicht fahrlässiger Verletzung von Kardinalpflichten oder wesentlichen 
Vertragspflichten durch Personen, die weder gesetzliche Vertreter noch leitende Angestellte von Theaterportal.de 
sind, beschränkt auf 500,- EURO. In jedem Fall ist die Haftung auf solche Schäden begrenzt, mit deren 
Entstehung Theaterportal.de bei Vertragsschluss vernünftigerweise rechnen musste. 

Der Kunde ist insbesondere verpflichtet, die von ihm eingestellten und von Theaterportal.de dargestellten Daten 
wenigstens durch einmalige Suchabfrage auf deren Richtigkeit zu überprüfen. Fehlerhafte Informationsdar-
stellungen sind umgehend an Theaterportal.de zu melden. 

Die vorstehenden Bestimmungen gelten auch zugunsten der Mitarbeiter von Theaterportal.de Die Haftung nach 
dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

10. Rechte 
Theaterportal.de ist Rechtsinhaber an den Inhalten der Website und der Datenbank. Sämtliche Urheber-, Marken- 
und sonstigen Schutzrechte an dem Datenbankwerk, der Datenbank und den hier eingestellten Inhalten, Daten 
und sonstigen Elementen stehen ausschließlich Theaterportal.de zu; etwaige Rechte des Kunden an den von ihm 
eingestellten Inhalten bleiben hiervon unberührt. 
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Die Verlinkung, Integration oder sonstige Verknüpfung der Datenbank oder einzelner Elemente der Datenbank 
mit anderen Datenbanken oder Meta-Datenbanken ist unzulässig bzw. bedarf einer vertraglichen Vereinbarung 
mit Theaterportal.de. Mit der Übermittlung der zur Einstellung in die Datenbank vorgesehenen Inhalte räumt der 
Kunde Theaterportal.de das Recht ein, diese Inhalte unbefristet auf die für die Einstellung und Bereithaltung in die 
Datenbank und den Abruf durch Dritte erforderlichen Nutzungsarten zu nutzen, insbesondere die Inhalte zu 
speichern, zu vervielfältigen, bereitzuhalten, zu übermitteln und zu veröffentlichen. Des weiteren erhält Theater-
portal.de das Recht, die Inhalte auf eigene Rechnung in elektronischer Form oder für die Ausgabe in Rundfunk / 
TV oder (Print)Medien zu vermarkten. 

11. Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
Theaterportal.de behält sich vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit unter Wahrung einer 
angemessenen Ankündigungsfrist von mindestens zwei Wochen zu ändern. Die Ankündigung erfolgt durch 
Veröffentlichung der geänderten Allgemeinen Geschäftsbedingungen unter Angabe des Zeitpunkts des 
Inkrafttretens im Internet auf der Website von Theaterportal.de. Widerspricht der Kunde nicht innerhalb von zwei 
Wochen nach Veröffentlichung, so gelten die abgeänderten Geschäftsbedingungen als angenommen. In der 
Ankündigung der Änderung wird gesondert auf die Bedeutung der Zweiwochenfrist hingewiesen. 

Bei einem fristgemäßen Widerspruch des Kunden gegen die geänderten Geschäftsbedingungen ist Theater-
portal.de unter Wahrung der berechtigten Interessen des Kunden berechtigt, den mit dem Kunden bestehenden 
Vertrag zu dem Zeitpunkt zu kündigen, zu dem die Änderung in Kraft tritt. Entsprechende Inhalte des Kunden 
werden sodann in der Datenbank gelöscht. Der Kunde kann hieraus keine Ansprüche gegen Theaterportal.de 
geltend machen.  

12. Preise, Zahlungsmodalitäten und Kündigung 
Die Preise für die Teilnahme an der Spielplandatenbank auf Theaterportal.de werden mittels einer Preisliste 
festgelegt, die jährlich überprüft wird. Die Zahlung der Subskriptionsgebühren erfolgt monatlich in Form eines 
obligatorischen Bankeinzugs. Die Preise für die Online-Ticketing-Funktionen werden in einer separaten Verein-
barung festgelegt. Die Spielplandatenbankverträge werden jeweils für ein Jahr abgeschlossen und verlängern 
sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn nicht 3 Monate vor Jahresende schriftlich gekündigt wird. Das 
Rechts zu fristlosen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberührt. 

13. Datenschutz und Datenverarbeitung  
Theaterportal.de bearbeitet personenbezogenen Daten unter Einhaltung der auf den Vertrag anwendbaren 
Datenschutzbestimmungen. Die Daten (beispielsweise Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer etc.) werden von 
ihr in dem für die Begründung, Ausgestaltung oder Änderung des Vertragsverhältnisses erforderlichen Umfang im 
automatisierten Verfahren erhoben, verarbeitet und genutzt werden.  

Theaterportal.de ist berechtigt, diese Daten an von ihr mit der Durchführung des Kaufvertrages beauftragte Dritte 
zu übermitteln, soweit dies notwendig ist, damit die geschlossenen Verträge erfüllt werden können. Solange der 
Kunde nicht widerspricht, ist Theaterportal.de sowie ggf. ihre Co-Branding-Partner, von dessen Website der 
Kunde ihren Shop aufgesucht hat, darüber hinaus berechtigt, die erhaltenen Daten zur Beratung des Kunden, zur 
Werbung, zur Marktforschung für eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestaltung ihrer Angebote zu 
erheben, zu verarbeiten und zu nutzen. Diese Einwilligung kann von Ihnen jederzeit ohne Angabe von Gründen 
widerrufen werden.  

14. Schlussklauseln  
Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Alleiniger Erfüllungsort für Lieferung, Leistung 
und Zahlung ist der Firmensitz des Theaterportals. Ist der Kunde Kaufmann, so ist ausschließlicher (auch inter-
nationaler) Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis unmittelbar oder mittelbar ergebenen Streitig-
keiten der Firmensitz des Theaterportals. Dies gilt im Falle von grenzüberschreitenden Verträgen auch für Nicht-
kaufleute. Theaterportal.de behält sich das Recht vor, auch jedes andere international zuständige Gericht 
anzurufen.  

AGB Änderungen oder Ergänzungen sind schriftlich festzuhalten. Mündliche Nebenabreden sind ungültig. 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB nicht wirksam sein, berührt dieses die Rechtswirksamkeit des gesamten 
Vertrages nicht. Die unwirksame Bestimmung ist dann so zu verstehen, dass der mit ihr angestrebte 
wirtschaftliche Zweck soweit wie möglich erreicht wird. 

 

Stand: 16. Juli 2003  

www.theaterportal.de   info@theaterportal.de   +49 (0)6151 / 101-9718 


